














Nﬁ Fase 4: Applicatie virtualisatie met ThinApp

Doelstelling

VMware Virtual Infrastructure: VMware ThinApp is een oplossing voor het virtualiseren van toepassingen die klanten in staat
VMware View 3 is gebaseerd op de VMware stelt om vrijwel alle mogelijke applicaties zonder conflicten op elke versie van Microsoft Win-
Infrastructure 3 infrastructuur. De integratie van dows te laten draaien. In deze fase worden een vijftal bedrijfskritische applicaties gevirtuali-
desktop-infrastructuur met VMware Infrastruc- seerd.
ture 3 biedt een aantal voordelen:
« Gecentraliseerd desktopbeheer; Beschrijving werkzaamheden
* Betrouwbaarheid en continuiteit; * Packagen van vijf applicaties (meerdere applicaties in overleg)
* Gecentraliseerde back-up voor virtuele desk- * Applicatiedeployment

top computer; ¢ Integratie met VMware View

Dynamische load balancing voor desktop

computer. Resultaat

Na deze fase zijn er 5 applicaties gepackaged en beschikbaar gesteld aan de gebruikers. De
applicaties zijn functioneel en technisch getest.
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VMware View Manager Eﬁ Fase 5: Eindgebruikers test
View Manager 3, een essentieel onderdeel van
VMware View, is een enterprise-class desktop- Doelstelling
managementoplossing. VMware View manager Tijdens deze fase wordt in overleg een aantal eindgebruikers op de nieuwe server aangesloten
stroomlijnt het beheer, deprovisioning en de om in een ‘live’ netwerk te gaan testen. Met de eindgebruikers wordt regelmatig geévalueerd.
implementatie van virtuele desktops. Gebrui- Eventueel inhoudelijke fine-tuning of aanpassingen worden op basis van het changemanage-
kers krijgen veilig en eenvoudig toegang tot ment proces doorgevoerd. Tevens kan er extra aandacht worden besteed aan het toelichten
virtuele desktops gehost op VMware Infra- van het concept en de gekozen inrichting.
structure 3, Terminal Servers, Blade PC of zelfs
fysieke pc’s op afstand via View Manager. Virtu- Beschrijving werkzaamheden
ele desktops upgraden en patchen gebeurt e Instructie POC eindgebruikers
centraal vanuit een enkele console, zodat u ef- e Begeleiding POC eindgebruikers
ficieént honderden of zelfs duizenden desktops * Begeleiding systeembeheer
beheert. Hierdoor bespaart u tijd en middelen.

Resultaat
VMware ThinApp De gewenste functionaliteit van VMware View, eventueel in combinatie met applicatie virtuali-
ThinApp is een clientloze applicatievirtualisa- satie en users workspace management, is getest door de eindgebruikers. Eventuele onvolko-
tieoplossing. Hiermee kunt u bijna elke win- menheden zijn aangepast. Systeembeheer is op de hoogte van de mogelijkheden van VMware
dowsapplicatie ‘packagen’,distribueren en star- View en heeft zich een beeld kunnen vormen over de nieuwe manier van desktop manage-
ten als een enkel EXE-bestand op een (virtual) ment.

pc zonder installatie en/of veranderingen van
het lokale systeem (bestandssysteem/regis-
ter). ThinApp heeft, in tegenstelling tot andere
oplossingen, geen voorgeinstalleerde software
op het systeem nodig. Thinstalled applicaties
werken vanaf pc’s, LAN, WAN, USB-drive of
Memorycard, gebruikmakend van de bestaande
infrastructuur. ThinApp applicaties werken vol-
ledig in user-mode op ‘locked-down’ systemen
zonder de installatie van drivers. Hiermee kun-
nen beheerders een veilig, schoon en stabiel
systeem behouden.
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Eﬁ Fase 6: Rapportage

Doelstelling
Via een rapportage een helder beeld verkrijgen om de juiste keuze te kunnen maken.

Omschrijving werkzaamheden
¢ Opstellen advies en mogelijke keuzes
e Presentatie in overleg

Resultaat
In het rapport staat de complete POC beschreven. Hierin is ook terug te vinden of de gewens-
te situatie haalbaar is en wat ervoor nodig is om de functionaliteit beschikbaar te stellen aan
de gebruikers. Eventuele knelpunten worden toegelicht. De haalbaarheid van het traject en de
eventuele implementatie wordt beschreven.

Meer informatie over VMware View:
www.vmware.com/products/view/
Download en evalueer de oplossing
www.vmware.com/download/view/
Gebruik de VMware View TCO calculator:
vmware.com/go/view_calculator

VMware Professional Services aanbiedingen

e Jumpstart workshops geven op de site
proof-of-concept en voorbeelden van
VMware View

« Op maat service met als resultaat het plan-
nen, ontwerpen en implementeren van
VMware View toepassingen
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Fairbanks NV: stabiel en toch flexibel

Fairbanks is een IT specialist met onderscheidende expertise op gebied van
virtualisatie. Ons team van medewerkers is dagelijks actief om middelgrote
tot grote organisaties te helpen met IT oplossingen.

De grootste IT-uitdagingen voor de komende jaren zijn te kenmerken als het
managen van de schijnbare tegenstelling tussen maximale stabiliteit en maxi-
male flexibiliteit. Bij vrijwel alle organisaties wordt het primaire proces steeds
meer een complex informatieverwerkend proces. Medewerkers, partners, le-
veranciers en klanten verwachten meer en meer actief onderdeel te zijn van
dit proces. Deze ontwikkeling vraagt steeds meer flexibiliteit en openheid van
de ICT-afdelingen en -infrastructuren. Bovendien vereist de grote snelheid
waarin het applicatielandschap, operating systemen en hardware zich ont-
wikkelen, een continue aanpassing van deze ICT-architectuur. Aan de andere
kant wordt met deze ontwikkelingen het belang van stabiliteit, betrouwbaar-
heid en beveiliging steeds groter. Door deze spagaat tussen toenemende
complexiteit en toenemende afhankelijkheid van de ICT-infrastructuur, lopen
de beheerkosten al snel exponentieel op.

Fairbanks NV heeft zich de laatste jaren gespecialiseerd in het slaan van een
brug tussen deze 2 ontwikkelingen. Door technieken als virtualisatie en da-
tabeheer realiseren we voor u aan de ene kant een stabiele en toch flexi-
bele ICT- infrastructuur. Aan de andere kant sluiten we met behulp van portal
technieken, zoals Microsoft SharePoint, zowel medewerkers en klanten, als
leveranciers en partners snel en eenvoudig aan op uw bedrijfsprocessen.

Zo is uw infrastructuur snel weer op het spoor van de toekomst.
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De ondernemende cultuur, met oog voor innovatie en betrokkenheid en ken-
nis als uitgangspunt staat aan de wieg van duurzame relaties met klanten en
leveranciers. Zo kunt u bij Fairbanks onder anderen terecht voor:

« Aanschaf en implementatie van virtualisatieoplossingen zoals servervirtua-
lisatie met VMware ESX vSphere, VMware View, Virtualisatie Assessments,
Upgrade naar vSphere, VDI Jumpstart, Virtuele OTAP omgevingen, ap-
plicatie virtualisatie met Microsoft App-V, Altiris SVS of VMware ThinApp,
desktopvirtualisatie met VMware View, training voor beheer, support en de-
sign van een gevirtualiseerde omgeving en ESX host.

¢ Aanschaf en implementatie van databeheer oplossingen zoals Dell Equal-
Logic (iISCSI) en EMC (Fiber), backup software zoals Symantec Backup
Exec, advisering en inrichting van centralisatie van data naar een centrale
storage unit, snapshotting en replicatie, backup en restore, archivering en
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deduplicatie, advies trajecten zoals “slimmer omgaan met storage”, “opti-
malisatie tussen uw storage- en virtualisatieomgeving”, “Virtuele backup:
wel backup maar geen hoge licentiekosten”.

* Kantoor automatiseringsoplossingen zoals migraties naar Windows Vista
en Windows 7, online samenwerking middels Microsoft Office Sharepoint
Services en Unified Communications.

e Optimalisatie van al deze technieken tot ready-to-use business solutions
voor de zorg, educatie, financiéle sector en (lokale) overheden. Denk hierbij
aan integratie en ontsluiting van bedrijfsprocessen zoals het electronisch
leerlingen- of patiéntendossier, marketing uitingen en vergunningaanvra-

gen.
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